Informace o zpracovani osobnich udaji
1. Uvodni informace
Vazeni navstévnici, vazeni zaméstnanci

Zoologicka zahrada Ostrava, ptispévkova organizace (,zo0"), jako spravce osobnich udajq,
si Vas timto za uUcelem naplnéni zasady transparentnosti ve smyslu Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdaji a pouleni subjektld ddaji (dale jen ,GDPR") dovoluje informovat o
zakladnich aspektech zpracovani osobnich (daji, kterd probihaji v rédmci ¢innosti
organizace, jakoz i o Vasich pravech jako subjektd Gdaji a zplsobech jejich uplatnéni.

1. Proc vase osobni idaje zpracovavame?

V ramci ¢&innosti organizace dochdzi ke zpracovani osobnich (daji predevéim pro
nasledujici ucely:

- plnéni povinnosti organizace dle zdkona a souvisejicich pravnich predpist;

- plnéni zdkonnych povinnosti organizace jako zaméstnavatele;

- pro Ucely uzavieni a plnéni smluv uzavifenych organizaci;

- ochranu majetku organizace jako opravnény zajem organizace;

- marketingovou propagaci organizace;

- poradani vybranych akci zoo (charitativni béh, letni Skola, podzimni prazdniny
v 00, soutéze pro zakladni skoly apod.);

- fungovani Kruhu pratel zoo.

2. Souhlas se zpracovanim a jak jej odvolat

Zpracovani pro Ucely marketingové propagace organizace, poradani vybranych akci zoo
(charitativni béh, letni Skola, podzimni prazdniny v zoo, soutéz pro zakladni sSkoly apod.),
fungovani Kruhu pratel zoo je zalozeno na souhlasu subjektu Gdajd. V ptipadé&, Ze byl pfi
ziskani Vasich Gdajl vyzadovan Vas souhlas, poskytujete tyto daje organizaci dobrovolné
za Ulelem v souhlasu vymezeném. Udéleny souhlas m{zete kdykoliv odvolat. Odvolanim
souhlasu v8ak neni dotéena zakonnost zpracovani osobnich Gdajl pred jeho odvolanim.
Souhlas miZete odvolat, a to osobné& na adrese zoo, nebo dorué¢enim pisemného ozndmeni
na uvedenou adresu, pricemz odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani pred
jeho odvolanim.

3. Kde jsme Vase osobni udaje ziskali

Osobni Udaje jsou organizaci ziskdvany zpravidla pfimo od subjektd Udajd (zejm. pfi
uzavieni smlouvy, poptavce sluzeb, pfihlasovani se do Kruhu pratel zoo, na letni skolu
nebo podzimni prazdniny v zoo). Organizace dale ziskava nékteré osobni daje z verejnych
evidenci, od organ{ statni spravy nebo na zékladé& zvlastnich pravnich predpisg.

Organizace zaroven zpracovava fotografie pofizené na akcich pofadanych organizaci.
Fotodokumentace z akci organizace se uchovava (archivuje) zpravidla po dobu 1 roku a v
omezeném rozsahu je zaroven zverejiovana na webu zoo, fb profilu ¢&i tisténych
materialech. Fotografie z akci jsou pofizovany a zvefejiiovany na zakladé souhlasu, resp.



svoleni fotografovanych osob, popf. v rdmci zpravodajské licence pro informovani o
¢innosti organizace.

Kamerovy systém:

Pocet instalovanych kamer - 4, nepretrzity provoz.

Popis umisténi kamer — 2 ks u vstupu do zoo, 1 ks u vychodu ze zoo vcetné vystupu ze
zooprodejny, 1 ks u brany pro vyjezd motorovych vozidel vedle vstupu do zoo.

Popis technicko-organizacnich opatfeni:

K zabranéni neopravnéného pristupu ke kameram: umisténi mimo bézny dosah osob
pohybujicich se ve sledovaném prostoru.

K zabranéni neopravnéného pristupu k rozvoddm: rozvody vedeny v listdch a pod
omitkou.

K zabranéni neopravnéného pfistupu k zaznamovému zarizeni: stala ostraha.

K zabranéni pfistupu neopravnénych osob, neopravnéného cteni, kopirovani, pfenosu,
Upravy a vymazani kamerovych zaznamQ slouZi: pfihlaovaci heslo, antivirovy SW,
bezpeény vymaz, protokoly o preddni zdznaml oprdvnénym osobam, pFitomnost jen
opravnénych osob pFi sledovani zaznamu, skoleni obsluhy.

Ostatni kamery instalované v aredlu zoo slouzi vyhradné k zaznamu zvirat, resp. zaznamu
jejich chovani (zejména v dobé rozmnozovani) a zabiraji pouze prostor pro zvirata.

4. Komu Vase osobni tdaje pfredavame a proc

Na zakladé pravnich piedpisi pak mohou byt Vase osobni Gidaje pfedany i dal&im osobam,
které mohou jejich predani vyzadovat na zdkladé pravnich predpist, nebo kterym je
organizace povinna tyto Udaje predat pro splnéni svych pravnich povinnosti vyplyvajicich
z pravnich predpisg.

Osobni Udaje darct (jméno, pfijmeni, datum narozeni a adresu) zfizovateli, tj. méstu

o 7, e . . s Ve Ve rd v v r I v
Ostrava z duvodu zakonné povinnosti schvaleni prijeti daru prislusSnym organem meésta
(radou mésta).

Na zakladé opravnéného zajmu organizace mohou byt nékteré osobni Udaje pfedavany
r v 7 M vrs. o 7 7 .0 7 v v 7 '

take dalsim osobam, jako pfijemcum osobnich udaju, a to pro ucely Cerpani dotace nebo

dolozeni plnéni podminek dota¢niho programu ohledné jiz ¢erpané dotace.

5. Rozsah zpracovani osobnich adajt

V souvislosti s provozem organizace jsou osobni Udaje zpracovavany v souladu s GDPR
s v ’ . . ’ v o ’ ’ -

pouze v rozsahu nezbytném pro naplnéni jednotlivych ucCelu zpracovani, zpravidla v
4 . o r .0 ’ r v ’ 7 7 v .

rozsahu, ve kterem byly od subjektu udaju ziskany. Po naplnéni stanoveného ucelu jsou
7z . 4 ’ 7 7 ’ . v . 7 .0 ’ ’ ’

osobni udaje v plném rozsahu ukladany v souladu s pravnimi predpisy. U udaju ziskavanych

v Ve . o . r .0 . ’ .0 v 7 . r .
od tretich subjektu nebo z jinych zdroju je rozsah udaju uveden v c¢asti 3. této informace.

6. Jak dlouho Vase Gudaje uchovavame

V souladu se zasadami GDPR jsou osobni Udaje ve formé, které umoznuji Vasi identifikaci,
uchovavéany po dobu nezbytnou pro naplnéni stanovenych ucell v souladu se lhitami
uvedenymi v pfislusnych pravnich predpisech, smlouvach, vnitfnich pfedpisech organizace
nebo v udéleném souhlasu (pokud je udélen jen na omezenou dobu). Po naplnéni Ucelu
zpracovani je zpracovani osobnich Gdajd ukonéeno, nicméné dokumenty podléhajici
archivaci jsou nadale uchovavany pro archivacni Ucely v souladu s pfislusSnymi



pravnimi predpisy a spisovym a skartacnim radem organizace. Nékteré Udaje mohou byt
r 7 7 7 v 7 v r v r 7 . o
také dale uchovavany po nezbytne nutnou dobu pro Ucely ochrany opravnenych zajmu
. v v v v ’ ’ ’ ’ ’ ’ r o .
organizace, predevsim pro ucely uplatnéni nebo vymahani pravnich naroku organizace.

V ptipadé Udajd Géastnikl akci a Kruhu pratel zoo uchovdvédme Udaje (zejména uvedené
na prihldgkach) zpravidla po dobu trvani konkrétni akce & €lenstvi s vyjimkou Gdajd
uvedenych na Ucetnich dokladech, jejichz doba uchovani podléha pfislusSnym darfiovym a
Ucéetnim predpistim.

Vase prava

Jako subjekt Gidajli mate kromé& obecného prava na informace o zpracovani nasledujici
prava, jejichz vykon organizace jako spravce osobnich tdajl plné respektuje:

pravo na opravu ¢&i doplnéni nepiesnych nebo nelplnych osobnich tdajl, které se
Vas tykaji;
pravo na vymaz zpracovavanych osobnich Udajd, aneb , pravo byt zapomenut™.
Toto pravo predstavuje povinnost organizace jako spravce zlikvidovat Vase osobni
Udaje, pokud je splnéna alespon jedna z nasledujicich podminek:
o osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro Ucely, pro které byly shromazdény nebo
jinak zpracovany,
o subjekt idajl odvold souhlas a neexistuje 2adny dal&i prévni ddvod pro
zpracovani,
o subjekt dajd vznese namitky proti zpracovani a neexistuji zadné prevazujici
opravnéné divody pro zpracovani,
o osobni Udaje byly zpracovany protipravné,
o o0sobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti,
o o0sobni Udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni
spolecnosti (na internetu) na zakladé souhlasu ditéte.

Pravo na vymaz vsak neni absolutni pravo a GDPR upravuje fadu okolnosti, za kterych
k vymazu i pres vySe uvedené skutecnosti nedojde (blize ¢l. 17 odst. 3 GDPR). V
pfipadé zadosti o vymaz budete vzdy informovani, zda k vymazu doslo a v pfipadé
?e ne, z jakého ddvodu.

pravo na pristup k osobnim Gdajim; pravem na ptistup se rozumi opravnéni subjektu
Udajl ziskat na zakladé zadosti od spravce (organizace) informaci (potvrzeni), zda jsou
¢i nejsou jeho osobni Udaje zpracovavany a pokud jsou zpracovavany, ma subjekt
Udajl pravo tyto osobni Udaje ziskat a zarover mé pravo ziskat nasledujici informace:

o Ucely zpracovani,
o kategorie dotéenych osobnich tdajd,

o prijemci nebo kategorie pFijemcl, kterym osobni Udaje byly nebo budou
zpFistupnény,

o planovana doba, po kterou budou osobni Udaje uloZeny,

o existence prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich Udajd,
jakoZ i prdva omezit zpracovani osobnich (dajl a prava vznést namitku proti
zpracovani osobnich udaju,

o pravo podat stiznost u dozorového Gfadu,



o veskeré dostupné informace o zdroji osobnich Gdajd, pokud nejsou ziskany od
subjektu Gdajd,

o skutecCnost, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, vcetné profilovani.

pravo na prenositelnost osobnich Gdajl; podstatou tohoto prava je moZnost za
urcitych podminek ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji a jez jste organizaci
poskytl(a), ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo
pozadovat predani téchto udajld jinému spravci. Podminky aplikace tohoto prava jsou
nasledujici:

o musi jit o zpracovani zalozené na Vasem souhlasu ¢i za ucelem plnéni
smlouvy, a

o zpracovani se provadi automatizované.

V ramci Cinnosti organizace neprobiha zpracovani, které by uplatnéni tohoto prava
umoznovalo.

pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich dajl u organizace jako spravce
osobnich Gdajt z ddvodd tykajicich se konkrétni situace subjektu Gdajl; vznést ndmitku
muUzZete proti zpracovani osobnich Udajl, které probihd na zadklad& nasledujicich
pravnich ddvodi:

o zpracovani je nezbytné pro plnéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo
pri vykonu verejné moci, kterym je spravce povéren,

o zpracovani je nezbytné pro G&ely opravnénych zajmd ptislu§ného spravce &i tfeti
strany.

Organizace v pripadé vznesené namitky osobni Udaje dale nezpracovava, pokud

neprokaZe zavazné opravnéné divody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo

prévy a svobodami subjektu tdaijl, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
e o

naroku.

Namitku Ize vznést i proti zpracovani osobnich Gdajd pro u&ely pfimého marketingu
nebo profilovani. V takovém pfipadé spravce Udaje dale nezpracovava.

pravo pozadovat omezeni zpracovani osobnich (daji; omezeni zpracovani
predstavuje situaci, kdy jsou Vase ulozené osobni Udaje oznaceny za ucelem omezeni
jejich zpracovani v budoucnu; Gdaje, u kterych bylo pfistoupeno k omezeni zpracovani,
mlZe organizace jako spravce zpracovavat, s vyjimkou jejich uloZeni, pouze s Vadim
souhlasem, nebo z dlvodu uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd, z divodu
ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z divodlt dileZitého vefejného
zajmu Unie nebo nékterého clenského statu. Pravo na omezeni zpracovani mate v
nasledujicich pfipadech:

o pokud popirate pfesnost osobnich Gdajl, a to na dobu potfebnou k tomu, aby
organizace jako spravce mohla pfesnost osobnich tdajd ovéFit;

o vznesl(a) jste namitku proti zpracovani, a to po dobu, dokud nebude ovéreno,
zda opravnéné ddvody organizace jako spravce prevazuji nad Va&imi
opravnénymi divody.

7

o zpracovani je protipravni a odmitate vymaz osobnich (dajl a zadate misto toho
0 omezeni jejich pouziti;

o organizace jako spravce jiz osobni Udaje nepotiebuje pro Ucely zpracovani, ale
v . v ’ r . 7 z ’ o]
pozadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

pravo kdykoliv odvolat souhlas, jsou-li Vase osobni Udaje zpracovavany na zakladé
Vaseho souhlasu;



- pravo byt informovan o poruseni zabezpeéeni osobnich Gdaji v pfipadech, kdy
dosSlo k porusSeni zabezpeCeni a je pravdépodobné, Z7e takovy pripad poruseni
zabezpeceni osobnich Udaji bude mit za nasledek vysoké riziko pro prava a svobody
fyzickych osob;

- pravo vznést stiznost, jestlize se domnivate, Ze zpracovanim Vasich osobnich tdajl
bylo poru$eno GDPR; dozorovym GFadem je Utad pro ochranu osobnich Gdajd se sidlem
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

- pravo nebyt predmétem 2zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na
automatizovaném rozhodovani; toto pravo zajistuje, ze nebudete jako subjekt
Udajli pfedmétem rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani,
véetné profilovani, které by pro Vas mélo pravni Gcéinky nebo se Vas obdobnym
zplsobem vyznamné dotykalo, s vyjimkami uvedenymi v ¢&. 22 odst. 2
GDPR.Organizace jako spravce pfi své &innosti nevyuziva zpracovani osobnich udajl
zalozené na automatizovaném rozhodovani ¢i profilovani.

7. Jak mizete sva prava uplatnit?

Vase prava lze uplatnit pisemné na nize uvedeny e-mail spravce. O vyfizeni Vasi zadosti
budete vyrozumén prostiednictvim e-mailu, a to ve Ih(tach uvedenych dale. V ptipadné
nutnosti mGzete byt vyzvan k doplnéni zadosti & k ovéFeni totoZnosti.

V pripadé zadosti o uplatnéni Vasich prav dle predchoziho ¢ldanku Vam bude informace o
prijatych opatrenich poskytnuta bez zbyte¢ného odkladu, v kazdém pripadé do jednoho
mésice od obdrzeni 2adosti. Tuto Ih(tu viak Ize v pfipadé potfeby a s ohledem na sloZitost
a pocet zadosti prodlouzit aZ o dal$i dva mésice. O prodlouZeni Ih{ty a dlvodech pro takové
prodlouZeni budete informovani ve Ihiité do jednoho mésice od podani 2adosti. V pripadé,
Ze organizace nepfijme opatfreni, o kterd zadate, budete o takové skutecnosti informovani
bezodkladné a nejpozdé&ji do jednoho mésice od pfijeti zadosti, a to véetné& divodl nepfijeti
opatfeni. V takovém pfipadé mate moznost podat stiznost u dozorového Ufadu a zadat o
soudni ochranu.

Veskeré Vase zadosti k uplatnéni prav dle predchoziho ¢lanku budou vyfizovany bezplatnég,
s vyjimkou pripadd, kdy je zadost zjevné& nedlivodna nebo nepfimérend, napt¥. proto, Ze se
opakuje. V takovém ptipadé pak mdZe organizace za vytizeni Zadosti Gctovat priméreny
poplatek zohlednujici administrativni naklady organizace.

8. Jak nas kontaktovat?
Kontakt na spravce osobnich udajti:

Zoologicka zahrada a botanicky park Ostrava, prispévkova organizace, Michalkovicka
2081/197, 710 00 Ostrava, Slezska Ostrava, tel.: (596 241 269, info@zoo-ostrava.cz).

Kontakt na povéfence pro ochranu osobnich udaji:

Moore Advisory CZ s.r.o., se sidlem Karolinsk& 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8; Petr Stétka,
tel. 734 647 701, mail: gdpr@moore-czech.cz.



