Informace o ochrané osobnich udaji - GDPR

Osobni Udaje Zakaznika zpracovava Poskytovatel v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (dale jen , Nafizeni“).

Spravcem osobnich Udaji je podle ¢l. 4 odst. 7 nafizeni Zoologickd zahrada a botanicky park Ostrava,
prispévkova organizace, I1C: 00373249, se sidlem Michalkovicka 2081/197, 710 00 Ostrava.

Kontaktni Udaje spravce: adresa Michalkovicka 2081/197, 710 00 Ostrava, e-mail: info@zoo-ostrava.cz

Kontakt na povérence pro ochranu osobnich Gdajd: Moore Advisory CZ s.r.o., se sidlem Karolinska 661/4,
Karlin, 186 00 Praha 8; zastoupend jednatelem Ing. Radovanem Haukem. Osoba urcend pro vécna jednani je
Petr Stétka, tel. 734 647 701, mail: gdpr@moore-czech.cz.

Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaju

Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a on-line prostfednictvim webového formulafe, jenz je
soucasti systému na webovém portélu: https://www.zoo-ostrava.cz/cz/eshop/

Sprdvce zpracovava Vase identifikacni udaje (jméno, pfijmeni) a kontaktni udaje (emailova adresa, tel. Cislo),
které jsou nezbytné pro plnéni smlouvy.

Zakonny divod a téel zpracovani osobnich udajt

Zakonnym ddvodem pro zpracovani osobnich udajll je pInéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle ¢l. 6 odst. 1
pism. b) Nafizeni.

Uc¢elem zpracovani osobnich Gdajl je vyFizeni Vasi objedndvky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze
smluvniho vztahu mezi Vadmi a sprdvcem; pfi objednavce jsou vyzadovany osobni Udaje, které jsou nutné pro
Uspésné vyfizeni objednavky (jméno, pfijmeni, e-mailova adresa), poskytnuti osobnich Udaji je nutnym
pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich Udaji neni mozné smlouvu uzavfit.

Ze strany sprdvce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 nafizeni.

Doba uchovavani udaju

Sprdvce uchovava osobni Udaje po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu
mezi Vami a spravcem a po dobu nezbytnou k plnéni zakonnych povinnosti sprévce.

Po uplynuti doby uchovavani osobnich Udaji dochazi k automatizovanému odstranéni osobnich Gdaju.

Zpracovatelé osobnich tdaju

Zpracovatelem osobnich Udaji je: Zoologicka zahrada a botanicky park Ostrava, prispévkova organizace,
IC:00373249 a spole¢nost GOPAY s.r.o., kterou vyuiivdme jako platebni branu pro zaplaceni objednavky
zédkaznika. O bezpeclnosti Vasich plateb se vice dozvite na adrese: https://www.gopay.com/cs/bezpecnost.html

Zpracovatele nejsou opravnéni osobni Gdaje preddavat tietim osobam. Sprdvce nema v Umyslu predat osobni
Udaje do treti zemé (do zemé mimo EU) nebo mezindrodni organizaci.

Vase prava

1) pravo pozadovat pFistup ke svym osobnim tidajim, tedy Vase pravo ziskat na zakladé Vasi zadosti od spravce
osobnich udajl informaci (potvrzeni), zda jsou i nejsou Vase osobni Udaje zpracovavany. Pokud Vase osobni
Udaje zpracovavany jsou, mate pravo ziskat pristup k témto osobnim udajim a zaroven mate pravo ziskat
nasledujici informace:

a) ucely zpracovani;

b) kategorie dotcenych osobnich Udaj;
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c) pfijemci nebo kategorie prijemca, kterym Vase osobni Udaje byly nebo budou zpfistupnény, zejména pfijemci
ve tfetich zemich nebo v mezinarodnich organizacich;

d) planovana doba, po kterou budou Vase osobni Udaje uloZeny, nebo neni-li ji mozné urdit, kritéria pouzita ke
stanoveni této doby;

e) existence prava poZadovat od spravce osobnich Udaji opravu nebo vymaz Vasich osobnich Gdajd nebo
omezeni jejich zpracovani anebo vznést namitku proti tomuto zpracovani;

f) veskeré dostupné informace o zdroji osobnich tdajl, pokud je spravce osobnich Gdaji neziskal od Vas;

g) skutecnost, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, uvedenému v ¢l. 22 odst. 1 a 4
Nafizeni, a prinejmensim v téchto pfipadech smysluplné informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz i
vyznamu a predpokladanych dlsledkd takového zpracovani pro Vas.

2) pravo pozadovat opravu svych osobnich tdajl, tedy pravo, aby spravce osobnich Gdajd bez zbyteéného
odkladu opravil nepresné osobni Udaje, které se Vas tykaji; dale mate pravo na doplnéni neuplnych osobnich
udajl, a to i poskytnutim dodatecného prohlaseni.

3) préavo pozadovat vymaz svych osobnich udaju, tedy pravo, aby spravce osobnich Udajd bez zbyteéného
odkladu vymazal osobni Udaje, které se Vas tykaji, pokud je dan jeden z téchto dlivodu:

a) Vase osobni Udaje jiz nejsou potrebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

b) pokud odvolate souhlas, na jehoz zakladé byly Vase osobni Udaje zpracovany, a neexistuje Zzadny dalsi pravni
dlvod pro zpracovani;

c) vznesete namitky proti zpracovani Vasich osobnich Gdaji podle ¢l. 21 odst. 1 Nafizeni a nebudou existovat
zadné prevazujici opravnéné divody pro zpracovani podle ¢l. 21 odst. 2 Nafizeni;

d) Vase osobni udaje byly zpracovany protipravng;

e) Vase osobni Udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Evropské unie nebo
¢lenského statu, které se na spolecnost Zoologickou zahradu a botanicky park Ostrava, p.o., jako na sprdvce,
vztahuje;

f) Vase osobni Gdaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti podle ¢l. 8 odst. 1.
Naftizeni.

4) pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udajti, tedy pravo, aby spravce osobnich udaji omezil
zpracovani Vasich osobnich udajd, v kterémkoli z téchto pfipadu:

a) pokud popirate presnost Vasich osobnich Udajll, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce osobnich udajt
mohl presnost Vasich osobnich udajl ovéfit;

b) zpracovani je protipravni a Vy odmitnete vymaz Vasich osobnich Gdaji a misto toho budete zadat o omezeni
pouziti Vasich osobnich udajq;

c) pokud spravce osobnich udajl jiz Vase osobni Udaje nepotrebuje pro ucely zpracovani, ale Vy je pozadujete
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd;

d) pokud vznesete ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich udajli podle ¢l. 21 odst. 1 Natizeni, dokud nebude
ovéreno, zda opravnéné dlvody spravce osobnich Udaj prevazuji nad Vasimi opravnénymi divody.

5) pravo na prenositelnost Vasich osobnich tdaju, tedy pravo, ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji, které jste
poskytl/a spravce osobnich Gdaji a to ve strukturovaném, béziné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a
pravo predat tyto Udaje jinému spravci, aniz by tomu spravce osobnich Udajl branil, a to v pripadé, Ze:

a) zpracovani je zaloZeno na souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) Natizeni nebo ¢l. 9 odst. 2 pism. a) Nafizeni
nebo na smlouvé podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni; a

b) zpracovani se provadi automatizované.



Pfi vykonu svého prava na prenositelnost Udaji mate pravo na to, aby osobni Gdaje byly predany ptrimo spravce
osobnich Udaji spravci druhému, je-li to technicky proveditelné.

6) pravo vznést namitku, tedy pravo, z divodl tykajicich se Vasi konkrétni situace, kdykoli vznést namitku proti
zpracovani Vasich osobnich tdaju, které jsou zpracovavany na zakladé pravnich divoda:

a) zpracovani je nezbytné pro plnéni Ukolu provadéného ve verejném zdjmu nebo pfi vykonu vefejné moci,
kterym je spravce povéren, nebo

b) zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajma pfislusného spravce Ci treti strany.

Vznesete-li ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajd, spravce osobnich Gdajd nebude Vase osobni Udaje
dale zpracovavat, pokud neprokaze zavazné opravnéné dlvody pro jejich zpracovani, které prevazuji nad Vasimi
zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka.

7) pravo podat stiznost u dozorového Ufadu, tedy u Ufadu na ochranu osobnich Gdajd, na adrese Pplk. Sochora
27,170 00 Praha 7.



